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兆 豐 2 0 1 6 ~ 2 0 1 8 志 工 參 與 服 務 人 次 註

1,302

2016年

18,450
24,050

2017年度 2018年度

項 目
帶薪志工人力註1

行政管理註2

投 入 金 額 成 本
450,925

46,386

單位 / 新台幣元

除了上述活動之辦理與贊助外，兆豐員工利用工作時間擔任帶薪志工，辦理與金融經濟有關講座；另慈善基金會志工於志
願服務時之保險及交通等其他管理行政費用，列舉如下表:

2.3 社會參與
■ 社會公益綜覽
兆豐致力履踐企業社會責任，集團各事業體除積極參與
社會公益活動外，並整合金控旗下「財團法人兆豐慈善基
金會」與「財團法人兆豐國際商業銀行文教基金會」的資
源及力量，為社會注入更多對教育、體育、藝文以及弱勢
族群的關懷照顧。二基金會於2018年業務支出占總收入
之68%，參與志工活動達24,050人次（如右圖），共同致
力各種公益活動，讓愛心散播遍及每一個角落。 註 2017及2018因新增辦理三場大型音樂會及公益健 行，故服務人次明顯增加。

● 贊助財 訊雙 週刊、經 濟日報、今周刊舉辦之趨勢經濟論壇，推動金融知識普及
● 捐助政治大學財政學系之研討會、臺灣 大 學 與 成 功 大 學及中 興 大 學 學 術金、及金融 服務業教育公益基金，協助青年學子完成學業及推廣金融知識普及化
● 贊助中央社校園徵選「我是海外特派員」活動
● 贊助台北市台灣語協會辦理「第四屆望春風盃台語朗讀暨歌唱比賽」

推展
金融教育 7,227

● 贊助8 場金融推 廣研討 會與論 壇，本集團累計志工時數581小時
● 培訓數百員「我是海外特派員 」校園徵 選人員，爭取三位外派國外實習機會，提升台灣青年國際觀高度
● 提升國小學生對台灣歌謠的傳唱，讓小朋友了解阿公阿媽年代的流行歌曲

● 辦理微型保險，落實普惠金融精神
● 贊助家扶基金會、伊甸社會福利基金會、台北市觀音線心理暨社會關懷協會、唐氏症基金會等團體，協 助弱勢家庭孩童健康成長
● 贊助偏鄉長照機構失智長者照顧經費及安老院長者營養品
● 提供貧困家庭醫療或喪葬補助，發揮社區關懷、互助精神
● 贊助中華民國身障棒壘球協會「2018第五屆出口盃棒球賽」
● 捐助內政部消防署消防人員醫療照護公益信託基金
● 捐助政府「0206地震賑災」及「0823天然災害救濟專戶」
● 扶助國內農民生計，採 購國內洋蔥、白米與高麗菜
● 辦理「歲末關懷 兆豐送暖」活動

關懷社會
弱勢發展 14,368

● 共參與17場公益贊助與志工活動
● 於 關 懷 長 者 活 動 中 投 入 志 工 時 數 計

380小時
● 伊甸社會福利基金會舉辦「大手拉小手，一起做朋友」親子愛心園遊會，共計1,000人次參加，共募得15萬園遊券收 入，落 實 兆 豐 關 懷 弱 勢 族 群 的 理念，更與社福團體攜手共創祥和溫馨之社會
● 中華民國身障棒壘球協會每年辦理身障棒壘球賽，2018遠赴海外比賽，獲得第三名
● 協助農民減輕農產產量過剩問題，採購白米1,450箱與高麗菜1,510箱
● 辦理「歲末關懷 兆豐送暖 」活動，捐贈全台五家慈善機構，關懷照護弱勢失依兒童

● 辦理北中南大型音樂會，邀請客戶參與，並由兆豐同仁擔任志工，落實藝文發展
● 贊助「2 018 第 四 屆大 稻 埕 國 際 藝 術節」及 六藝劇團等演出，支 持本土藝文產業

藝術文化 16,697

● 贊助六藝劇團演出公益場次，邀請160位弱勢家庭親子觀賞演出
● 於北中南大型音樂會中投入公司志工時數480小時
● 透 過 贊 助 海 外 比 賽，建 立 孩 童 自 信心，並推廣台灣在地文化國際名聲

投 入 資 源（單位：新台幣仟元）活 動 類 別 主 要內容 效 益
2 0 1 8 年 社 會 公 益 工 作 成 果

● 連續7年辦理統一發票盃路跑活動
● 長 期（3年以 上）贊助宜蘭、花蓮、台南等偏鄉國小、國中少棒、射箭與 舉重培訓經費
● 贊助基隆與花蓮等縣政府辦理區域型及「 華 國 三 太 子 國 際 男 子 網 球 挑 戰賽」等運動賽事
● 贊助中華民國網球協會主辦「WTA 2018 臺灣公開賽」
● 贊助「臺南市立安定國民中學網球基層訓 練 」、「2 018 南美和北 華 興O B賽」及「高爾夫培訓青少年計畫」
● 贊助社團法人中華民國瑜伽協會舉辦「2018慶祝國際瑜伽日」
● 舉辦第一屆兆豐銀行盃電競大賽

推動
運動風氣 156,745

● 統一發票盃路跑兆豐共捐贈358,168張發票
● 共贊助二場大型運動賽事，促進國內體育發展與運動風氣養成
● 聚焦推動符合在地文化之棒球、射箭與 舉重等學童養成經費，向下扎 根，培育未來體育人才
● 第一屆兆豐銀行盃電競大賽，吸引超過20多所大專院校好手、32支實力堅強之隊伍參賽

● 贊助「TAIWAN共好-中華民國107年國慶總統府建築光雕展演」、「2018  
TAIWAN PLUS -文化台灣東京活動」、「2018臺灣燈會」、「2018台中世界花卉博覽會」及「2018台北時裝週」

● 贊 助 屏東 縣 希望合 唱 團 海 外比 賽 費用，協助偏鄉孩童圓夢及藝文教育

藝術文化

投 入 資 源（單位：新台幣仟元）活 動 類 別 主 要內容 效 益
2 0 1 8 年 社 會 公 益 工 作 成 果

195,037經 費 總 計

註2 行政管理係包括：保險、清洗背心、交通油資及郵電費等費用。
註 1 2018年共投入帶薪志工人力1,061小時，以基層人力平均底薪1小時425
 元計算，2018年投入之人力成本約450,925元。

2.3.1 推展金融教育
■ 榮獲財團法人現代保險教育事務基金會「保險龍鳳獎」
財團法人現代保險教育事務基金會舉辦之2018全國保險日活動第24回「全國財金保
險系所畢業生就業意願」調查，兆豐榮獲財金保險系所應屆畢業生最嚮往的金控暨
產險公司優等獎。

■ 弱勢青年體驗職場工讀，準備職涯方向
兆豐響應教育部青年發展署「照顧經濟弱勢家庭青年計畫」，自2012起至2018年提
供300位在學青年工讀機會，協助青年從工讀中也可以學習培養職涯的競爭力，提早
為未來就業作準備，兆豐金控因配合此計畫成效良好，2018年11月獲教育部頒贈「感
謝狀」。

*含經貿發展與災害救助
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LED節能燈具 設置電力環控系統

註2 因新增統計範疇，更正2017年全據點排放量。
註 1 2015年-2017年查證單位為BSI英國標準協會台灣分公司及2018年為SGS台灣檢驗科技公司。

2018年共消耗35,937,419度電，人均用電量降低
3.79%，平均每人節約155度用電。

● 採購節能空調及節能燈具，汰換傳統耗能燈具
為LED燈具。

● 透 過 主 要耗 用電 力設 備之管 理，控 管空調、電
梯、照明設備及辦公室電腦與事務機之使用，有
效降低用電量。

● 樓梯間引入自然採光並減少照明燈管，於出入較
少處增設紅外線感應裝置自動啟閉照明，並減少
照明燈具數量。

● 配合台電用電戶供電節能計畫，控制電能使用。
● 透過減碳宣導及教育，張貼節能標語推廣空調、

電梯、電腦、飲水機節電。

節電

2018 績 效項目 行動方案
節 能 減 碳 措 施 與 績 效

2018年共消耗汽油432,264公升，較2017年減少
10,152公升，節油比率為2.29%。

油料消耗主要來自使用公務車，以下為執行方案：
● 透 過 啟動視訊系統代替出差，必要的差旅活動

則鼓 勵搭乘大眾運輸工具，避免開車以減少汽
油的使用。

● 公務車租賃採用取得環保標章車輛、油電車及
電動機車，提高燃油效率值。截至2018年底共計
有23輛油電公務車。

節油

2018年共消耗天然氣28,549立方公尺，較2017年
減少250立方公尺，節約天然氣比率為0.87%。

● 響應環境保護，員工福利餐廳納入 綠色 環保思
維，2018年更新舊有爐具及蒸灶，採購金額約
20萬元，提升天然氣使用效能。

● 增加涼拌、蒸炊或輕食等，以期達到瓦斯減量之
目標。

節省天然氣

■ 溫室氣體管理
兆豐於2015年導入「ISO 14064-1溫室氣體盤查」，首年以五棟主要大樓為示範單位，其後並逐步擴大盤查邊界，並取得
查證證書。未來計畫在2021年前，分北、中、南區三階段完成全國營業據點之全面盤查。2018年11月啟動北區90處據點
盤查專案，於2019年4月取得證書。
兆豐由於產業特性，營運的能源使用主要為電力，2018年度兆豐集團人均碳排放量減少4.06%，碳排放總量減少47公
噸，排放總量較前一年度減少0.23%，未達每年碳排放減量1%的目標，我們將積極持續各項節能減碳措施。
近四年（2015~2018）溫室氣體排放量統計表：

室內溫度不低於26°C 隨手關燈

節能呼籲空調冰水管線更新 烘手機空調主機冷凝器清洗

兆 豐 金 融 集 團 溫 室 氣 體 盤 查 教 育 訓 練

全據點排放量（自我宣告） 1,289 1,175 1,096 1,035 -5.54%

部份據點排放量（第三者查證）註1 881.32 472.63 631.30 718.84 NA

全據點排放量（自我宣告） 19,066 18,442 19,896 19,909 0.06%

碳排放總量（自我宣告） 20,355 19,617 20,992 20,945 -0.23%

2.34 2.26 2.40 2.31 -4.06%人均碳排放量（自我宣告）
第三者查證據點數 5 10 15 90 增加75處

部份據點排放量（第三者查證）註1 6,039.04 6,745.66 8,750.51 14,004.90 NA

2 0 1 5項 目 2 0 1 6 2 0 1 7 註2 2 0 1 8
2018年 較

2017年

直接能源使用（範疇一）

間接能源使用（範疇二）

單位 / 公噸CO2e
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